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Zmienia zycie. Otwiera umysty.
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Zmienia zycie. Otwiera umysty.

Wolontariat wart ZACHODU!

Projekt realizowany przez Krajowe Stowarzyszenie Wspierania
Przedsiebiorczosci w okresie od 01.07.2019r.do 31.05.2021 .

Gtowny cel projektu

Gtéwny cel projektu to przede wszystkim podniesienie poziomu wiedzy
i rozwdj potencjatu kadry KSWP, zaangazowanej w nieformalna edukacje
dorostych, oraz przeniesienie wypracowanych metod aktywizacji spotecznej
poprzez wolontariat z krajow europejskich rynkow zagranicznych
oraz promowanie ich na rynku lokalnym.

Zatozenia projektu

Podejmowane w ramach projektu dziatania miaty na celu zwigkszenie
swiadomosci pracownikow na temat roznorodnosci spotecznej i kulturowe;j,
wzrost ich kompetenc;ji jezykowych, a przede wszystkim zwigkszenie zdolnosci
KSWP do wdrazania dziatan z dziedziny nauczania oséb starszych. Zatozeniem
projektu byto uczestnictwo pracownikow KSWP w szkoleniach (teoretycznych
oraz praktycznych) - zebranie informacji na temat wolontariatu w Portugalii,
Hiszpanii, Norwegii i we Woioszech, wypracowanie dobrych praktyk
i przeniesienie ich na Polski grunt. Poznane dziatania i know-how przyczynity
sie¢ do podniesienia poziomu wiedzy i umiejetnosci z zakresu organizacji
i prowadzenia wolontariatu, angazowania wolontariuszy oraz motywacji ludzi
pracujacych narzeczinnych.

Czym jest wolontariat?

Wolontariat to dobrowolna,bezpfatna, Swiadoma praca
na rzecz innych, wykraczajaca poza zwiazki rodzinno-
kolezensko-przyjacielskie.
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AW GEOCLUBE

Geoclube - Associacao Juvenil I :
Associa¢ao Juvenil

de Ciéncia, Natureza e Aventura

Centro Cultural de Rio Tinto - Rio Tinto Portugal
Przedstawiciel prawny i opiekun:

Carlos Jorge da Silva Ferreira

Wizyta studyjna:

Czerwony Krzyz (RED CROSS VOLUNTEERS GONDOMAR)

Stowarzyszenie Miodziezy Geoclube zostato zatozone w 1999 roku przez
grupe uczniow ze szkolnego miasteczka (Gondomar). Jest organizacja
zrzeszajaca okoto 50 oséb stowarzyszonych, ktore pracuja w ramach
wolontariatu, pomagajac w organizowanych dziataniach. Instytucja chetnie
angazuje ochotnikow, ktorzy napotykaja trudne sytuacje ekonomiczne,
spoteczne oraz geograficzne. Geoclube posiada bardzo duze doswiadczenia
z zakresu organizacji pracy, motywowania, jak réwniez wymiany
miedzynarodowej wolontariuszy.

Wolontariat z tradycjq!

Najstarsza organizacja wolontarystyczna w tym kraju jest SANTA CASA DA
MISERI- CORDIA DE LISBOA (SCML), zatozona w 1498 r. przez sama
krolowa Leonore. Instytucja miata za zadanie budowe szpitali, promocje
zdrowego i higienicznego trybu zycia wsrod sredniowiecznych. Wokot
organizacji gromadzily sig¢ pierwsze :
grupy wolontariuszy, ktore przyczynity
si¢ do popularyzowania wsrod
Portugalczykéw postawy dobrowolnej
i bezptatnej pomocy osobom
jej potrzebujacym. Portugalia az do roku
1998 nie posiadata prawnych
uregulowan pracy ochotniczej.
W ustawie z 3 listopada 1998 r.
zostaty zapisane reguly dotyczace
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obowiazkow i przywilejow osob
pracujacych na zasadzie wolontariatu.
Wiadze portugalskie wyrazity tym
samym uznanie dla wolontariuszy, a
takze w petni poparty dziatalnos¢
wolontarystyczna. Panstwo
zobowiazato sie promowac i rozwijaé
wolontariat. Portugalskie prawo
zawiera szereg uregulowan prawnych
dotyczacych pracy ochotniczej.
W  Konstytucji Portugalii jest zapis: ,,Panstwo uznaje prace ochotnicza
za wartos$¢ dla wolnego i czynnego obywatelstwa i w takiej formie powinna
by¢ ona chroniona i popierana”.

Organizacje pozarzadowe

Przykiad organizacji pozarzadowych w Portugalii,zajmujacych si¢ wolontariatem:
* Akcja Mtodych dla Pokoju — Portugalia (Young Action for Peace Portugal, YAP,
Acgao Jovem para Paz);

* Portugalski oddziat EuropeanVoluntary Service;
« SANTA CASA DA MISERICORDIA DE LISBOA (SCML).

Wsparcie rzadowe dla wolontariuszy w Portugali

* VJNF - program dotyczacy przyrody i ekologii oraz dziatalnosci na rzecz
ochrony i wspierania laséw w Portugalii. Program obejmuje sprzatanie lasow,
nasadzanie, dziatania majace na celu zapobiega¢ naturalnym pozarom lasow
oraz zalesienie terendw po pozarach;

* Generacja Z - program dla mtodych ludzi, ktorzy ukonczyli szkote srednia
i nie rozpoczeli jeszcze studiow;

» Teraz my - program skierowany do seniorow i ludzi mtodych. Ma na celu
integracje miedzypokoleniowa, np. wspdlne zajgcia gastronomiczne, nauke
korzystania z medidw spofecznosciach z zastosowaniem technik
multimedialnych.

Europejski Korpus Solidarnosci

Inicjatywa Unii Europejskiej. Umozliwia mtodym ludziom udziat w projektach
z zakresu wolontariatu lub rozwoju zawodowego — we wiasnym kraju
lub za granica — ktére przynosza korzysci spotecznosciom w catej Europie.
Mtodzi ludzie uczestniczacy w Europejskim Korpusie Solidarnosci musza
zaakceptowac jego misje i zasady, zobowiazujac sie dziata¢ w zgodzie z nimi.
W korpusie moga rejestrowac sie osoby w wieku 17 lat,ale w chwili rozpoczecia
projektu musza mie¢ ukonczone 18 lat. Cztonkowie moga uczestniczy¢ w nim
do ukonczenia 30 roku zycia.

Rodzaje dziatan Europejskiego Korpusu Solidarnosci

* Indywidualny wolontariat umozliwia mtodym ludziom uczestnictwo
w codziennej pracy organizacji i trwa od 2 do |2 miesigcy, a w niektérych
przypadkach 2 tygodnie i dtuzej. Wolontariusze moga realizowa¢ dziatania
w swoim kraju lub za granica, biorac udziat w projektach dotyczacych
np.wfaczenia spotecznego, Srodowiska naturalnego, kultury.

» Zespoty wolontariuszy to grupy liczace od 10 do 40 mtodych ludzi
z co najmniej dwoch roznych krajow, ktorzy wspolnie uczestnicza
w projektach wolontariackich przez okres od 2 tygodni do 2 miesigcy.

Wolontariat - korzysci dla organizacji

* wyroznienie organizacji;

» uzyskanie nowej, zewnetrznej
perspektywy - zardwno
spojrzenia na organizacje, jak i jej
otoczenie z perspektywy
wolontariusza zagranicznego;

* Swiezy powiew pomystow,
energii i entuzjazmu;

* wsparcie w dziataniach juz
realizowanych i rozpoczegcie
nowych przedsiewzie¢;
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* zdobycie umiejetnosci poruszania si¢ w miedzynarodowym srodowisku;

* nawiazanie kontaktow z wolontariuszami z innych panstw,
z organizacjami, ktore ich wystaly, a takze za ich posrednictwem z innymi
podmiotami;

* rozbudowanie sieci kontaktéw z organizacjami o podobnym profilu
dziafania;

* uznanie organizacji w oczach lokalnej spotecznosci - dzieki realizac;ji
takich projektéw i ich promocji organizacja stajac sie rozpoznawalna
w swoim srodowisku, zdobywa miejscowych sympatykéw i wolontariuszy,
staje sig aktywnym partnerem lokalnych dziatan.

Obszary dziatania wolontariatu

aktywizacja wspieranie dziatalnosci
spotecznosci lokalnej organizacji pozarzadowych
promowanie praca z mniejszosciami
zaangazowania spotecznego etnicznymi, wyznaniowymi

promowanie wartosci
— europejskich, w tym idei
solidarnosci

promowanie zdrowego
trybu zycia

promowanie innych kultur,
idei europejskich, solidarnos¢

ekologia

praca z dzie¢mi

. . ——— praca ze zwierzetami
i mtodzieza

praca z seniorami —— ——— propagowanie praw cztowieka
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Anatolia Education and Consulting e/

Osman Atilla Cd. No:4 /1 D: 6,03200 Afyonkarahisar
Przedstawiciel prawny: Hasibe Sevik

Opiekun: Ayca Kepir

Biuro zamiejscowe:

Placa de la Universitat 3,08007 Barcelona Spain
Wizyta studyjna:

Open Cultural Center , Carrer del Rec 27,08003

Anatolia Education and Consulting to instytucja szkoleniowa, ktéra posiada
swoje biura m.in. we Francji, Hiszpani, Norwegii. Bierze udziat w projektach
Erasmus+ gtownie w akcji KA. Swiadczy ustugi szkoleniowe na bardzo wysokim
poziomie w dziedzinie edukacji cyfrowej, przedsigbiorczosci, posiada rowniez
doswiadczenie w pracy z wolontariuszami. Dzieki jej wspotpracy z instytucjami
takimi jak OPEN Cultural Center, ktore opieraja swoja dziatalnos¢ gtownie
na pracy wolontariuszy, mieliSmy szanse dosta¢ ogromna dawke wiedzy poparta
doswiadczeniami pracownikow.

Wolontariat z tradycja!

Wolontariat w Hiszpanii ma rowniez dtuga tradycje. Stat sie czynnikiem
integrujacym spoteczenstwo. Przez diugi czas dziatalnos¢ socjalna byta oparta
na pomocy udzielanej przez koscidt, jednak z czasem zakres dziatan stopniowo
si¢ rozszerzat, przybierajac formy dziatan
spotecznych, obywatelskich,
ekologicznych, kulturalnych
i sportowych.
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Cztery trendy

Powody do zaangazowania w wolontariatu w Hiszpanii

* spotfeczna swiadomos¢

* wrazliwosc spoteczna

* coraz wiecej osob chce uczestniczyé w zyciu publicznym

* skrocenie $redniej dtugosci zycia i aktywnego starzenia sig, co oznacza,
Ze coraz wigcej osob w stosunkowo mtodym wieku ma wolny czas i wysoki
poziom umiejgtnosci.

Benefity

Korzysci dla spoteczenstwa ptynace z wolontariatu
* Organizacja zycia— pomaganie w wolnym czasie
* Rozwijanie réoznych zdolnosci np.tworzenie stron Internetowych
* Aspekt zdrowotny - niski wskaznik depresji, poprawa samopoczucia poprzez
swiadomos¢ bycia potrzebnym
* Jedno doswiadczenie daje drugie np.nauka czego$ nowego
* Efekt,snieznejkuli” —jedno dziatanie napedza drugie
* Budowanie relacji,serdecznos¢ wobec drugiego cztowieka
* Poczucie zamoznosci poprzez pomaganie finansowe

Wolontariusz w firmie
Jak zorganizowac prace wolontariusza w firmie?
* stworzyc grupe ludzi,ktérzy beda zajmowac sie praca z wolontariuszami
 wybrac lidera wolontariuszy

* przygotowac instrukcje/standard/doktadny opis prac wolontariusza (gdzie, co,
jak,zaplanowac ramy czasowe)

» dobrac kwalifikacje do rodzaju prac

Wolontariat w spotecznosci
Jakie dziatania dotyczace wolontariatu mozna wykorzysta¢ w spotecznosci?
* sposob rekrutacji: przygotowywanie konkretnych ogtoszen
pod poszukiwanie osoby;

* formy poszukiwania wolontariuszy: korzystanie z mediéw spotecznosciowych,
udostepnianie ogtoszen na kilku portalach jednoczesnie;

* rozpowszechnianie w sieci stworzonego po mobilnosciach filmu
promujacego wolontariat.

PR\ | KOMPETENCJE | INICJATYWY [ POMOER
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Associazione Artistica Culturale ’P-“'ﬁ'g
“A Rocca” \

Via TCP Arcodaci 48-98051 - Barcelona P.G. (Messina) - Italy
Przedstawiciel prawny: Antonino Pietrini

Opiekun: Linda Maciejewska - Pertek

Wizyta studyjna:

»,Prospettive’ - Katania

Instytucja posiada wieloletnie doswiadczenie w rozwijaniu projektow
europejskich w akcjach KAl KA2. EProjectConsult zatozyt BrainUplLad -
centrum szkoleniowe, ktorego celem jest prowadzenie szkolen dostosowanych
do potrzeb klienta, obejmujacych wszystkie podstawowe zagadnienia zwiazane
z réznymi rodzajami praktyk biznesowych. Sg to intensywne i efektywne kursy,
oferujace zaréwno teorie eksperckie, jak i praktyczne doswiadczenia zawodowe
poprzez wizyty studyjne i staze typu job shadowing. Instytucja posiada swoje
biura w Barcelonie i Katanii.

Wolontariat we Wtoszech

O wolontariacie zaczeto mowi¢ we Wioszech dopiero w potowie
lat siedemdziesiatych. Okazja byt kongres zorganizowany w roku 1975 przez
Caritas, w ktorym uczestniczyty m.in. takie wazne organizacje walczqce z izolacja
spoteczna. Dzi§ wloski wolontariat . g

pemni podstawowe zadania wsrod
mieszkancow miast, ktorzy
uczestnicza w zyciu grup
spotecznosci lokalnych, staja
w obronie standardow zycia,
prowadza dziatalnos¢ kulturalng
i edukacyjna. Wolontariat oparty jest
na przepisach prawa, co pozwala na
dziatanie w zgodzie z polityka wiadz
lokalnych.
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Gtowna dziatalnos¢ wolontarystyczna we Wtoszech skupia sig¢ wokot sektora * realny wptyw na zmiang, mozliwos¢ aktywnego dziatania na rzecz waznych
zdrowia, pomocy spotecznej oraz wypoczynku i kultury. Obecnie w oparciu wartosci;

o wolontariat dziata ponad |2 tys. organizacji, ktére zrzeszaja ponad milion » wolontariat jako jedyna w swoim rodzaju forma edukacji, ksztatcenia
wolontariuszy. i formacji dla wszystkich, ktorzy sie z nim stykaja;

 wolontariat jako inspiracja - jezeli nie wiesz, co w Zyciu chciatby$ robic,
wolontariat Cie zainspiruje;

Wazne aspekty pracy wolontariatu * niesienie pomocy drugiemu czlowiekowi w roznej formie i w réznym

* rekrutacja wolontariuszy metoda tradycyjna: poprzez ogtoszenia, kampanie wymiarze.
reklamowe;

* doktadne zdefiniowanie stanowiska pracy i obowiazkow wolontariusza;

* Social Media najlepszym sposobem do zachecania spotecznosci
do angazowania si¢ w wolontariat;

» organizowanie akcji promujacych prace wolontarystyczng (np.: Akcja
sprzatania miast, gdzie chetni wolontariusze zajmuja sig¢ sprzataniem miast
badz Akcja StreetArt, ktora polega na zaangazowaniu mtodych ludzi
w tworzenie grafik-murali w ich miastach, w miejscach do tego
przeznaczonych);

* rola lidera w pracy z wolontariuszami (komunikacja, odpowiedzialnosc¢
za wykonane dziatania i motywacje zespotu, wsparcie i zacheta do nowych
wyzwan,analiza pracy)

Zaangazowanie spofeczenstwa
Motywacje stuzace zaangazowaniu spofecznosci w wolontariat

* mozliwosci poznania nowych ludzi i samych siebie - na ile jestesmy wytrwali
w naszych deklaracjach pomocy innym i czy konsekwentnie potrafimy
wywiazywac sie z powierzanych nam obowiazkow;

* przedsigbiorczosc spoteczna, ktdra utatwia odnalezienie sig na rynku pracy;

» zdobywanie nowej wiedzy, nabywanie konkretnych umiejetnosci
i, co najwazniejsze, gromadzenie tak istotnego dzisiaj doswiadczenia
zawodowego;

 wolontariat jako uzupetnienie aktywnosci zawodowej;

» samorealizacja, wyjscie poza ramy pracy zawodowej, mozliwos¢ wykazania
sie w dziafaniu;
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Intermezzo Ungdomsorganisasjon

.

Andreas Nilsens vei 76, Drammen
Przedstawiciel prawny: Diyadin Altuntop
Opiekun: Diyadin Altuntop

Wizyta studyjna:

Tidemandstuen Frivillingsentral

Intermezzo Ungdomsorganisasjon to instytucja zatozona w 2010 r.

w Dramen w Norwegii. Organizacja zajmuje si¢ nieformalna edukacja, realizuje Lo
roznorodne lokalne projekty, w swoim portfolio ma zrealizowane ich juz ponad (N | T ‘
50.Jej celem jest kreowanie kulturowego mostu pomiedzy krajami europejskimi. Camd ¥ - nnnnn
Intermezzo Ungdomsorganisasjon realizuje rowniez wymiany mtodziezy, kursy ' ' ——
treningowe oraz szkolenia.

Wolontariat w Norwegii

Wolontariat w Norwegii jest bardzo popularnym zjawiskiem. Dziata tam okoto
100.000 organizacji wolontariackich.Wsrod populacji Norwegow, az 80% osob
jest cztonkami jakiej$ instytucji o tego typu charakterze. Statystycznie,
4 osoby na 10 sa tutaj aktywistami. Ponad 40% oséb mieszkajacych
w Norwegii, w ciagu roku ma swoj wktad w dziatania spoteczne. Dzieki temu

i' .
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organizacje wolontariackie stanowia istotna podpore norweskiego lub edukacyjne nie tylko pozwala odkry¢ w sobie nowe umiejetnosci,ale réwniez
spoteczenstwa,odgrywajac wazna rolg w zyciu obywateli. przynies¢ przydatne w przysztosci doswiadczenie.
Wolontariat w Norwegii jest najbardziej rozpowszechniony w poréwnaniu

z innymi krajami $wiata. . . .
/ : Organizacje dla wolontariuszy

Wsparcie dla organizacji wolontaryjnych * Norweskie Centrum Wolontariatu / FRISAM - http://www.frivillig.no/
Frivillig.no jest tablica ogtoszen dla zadan wolontaryjnych.
* rzadowe Za jej posrednictwem, organizacje pozarzadowe moga znalez¢ osoby chcace
* urzedy miasta zaangazowac si¢ w pomaganie innym.
* banki, » Stavanger Chamber Music Festival - festiwal muzyki. Zatrudnia wielu
* przedsiebiorstwa, krotkoterminowych pomocnikéw. Wolontariusze pomagaja w sprzedazy
 osoby prywatne. biletow, transporcie,gastronomii, pracy w biurze.

* Szanse na calym s$wiecie w gospodarstwach ekologicznych
(WWOOF) oferuja setki stanowisk z mozliwoscia pracy w rolnictwie

W Norwegii pomoc dla wszystkich na calym éwiecie.

Instytucje wolotariackie pomagaja bezdomnym, emigrantom, osobom * Wolontariusze ha rzecz P°k°i“, w Norwegii - program trwa
z niepetnosprawnoscia, ale rowniez wiaczaja sie w codzienne zycie dzieci od2do’|2tygodn|.WoIonta’r|usze wspotpracujg razem w ramach lokalnych
i mtodziezy, swiadczac pomoc w dodatkowych zajeciach, wspierajac rozwoj fizyczny projektow narzecz spoteczenstwa.

- organizujac zajecia sportowe, wystepujac w roli treneréw badz asystentow.
Wolontariusze pomagaja w norweskich gospodarstwach rolnych, angazuja
si¢ w projekty, ktore maja na celu ochrong zaginionych gatunkow zwierzat. Inny
sektor wolontariatu to projekty pomagajace w rozwoju branzy turystycznej
i hotelarskiej. Najwiekszy udziat organizacji non profiti wolontaryjnych w Norwegii
wystepuje w takich obszarach i dziedzinach jak stuzba socjalna, edukacja i badania,
zdrowie, kultura, dziatalno$¢ polityczna i sport.

Tak niewiele potrzeba, zeby by¢ Wolontariuszem

Zaangazowanie spotecznosci w wolontariat w Norwegii to swiadomos¢
i mentalno$¢ narodu. Motywacja wolontariuszy w Norwegii ma podtoze
w gldwnej mierze spoteczno-ekonomiczne. Jest mocno zakorzeniona w kulturze
i zwyczajach, a czynnikiem warunkujacym jej wielko$¢ jest zamoznosc
spoteczenstwa. Dzigki temu wolontariat ma tak ogromna popularnosc.
Norwegowie uwazaja, ze angazowanie si¢ W rozne projekty spoteczne

R /\ | KOMPETENCJE | INICJATYWY | POMOC | ZAANGAZOWANIE | WIEDZA | KOMPETENCIRY
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* GreenPeace Norwegia oferuje prace dla wolontariuszy w obszarze Wirtualny wolontariat.
ochrony srodowiska.

« Camphill Wspélnota oferuje staze dla wolontariuszy na workcampy
na catym Swiecie. Praca obejmuje pomoc w prowadzeniu osrodkéw kultury
dla dorostych ze specjalnymi potrzebami.

Jest zwany e-wolontariatem lub wolontariatem online. W catosci lub w czesci
realizowany poza siedziba organizacji, ktorej pomaga.Wolontariusze korzystaja
z Internetu domowego, szkolnego telecentrum, komputera stuzbowego lub
innego urzadzenia podtaczonego do Internetu, takiego jak PDA lub smartfon.

Wolontariat sSrodowiskowy.

Wolontariusze, ktorzy przyczyniaja sie do zarzadzania lub ochrony srodowiska.
Wykonuja szereg dziatan, w tym monitorowanie srodowiska, rekultywacje
ekologiczna, taka jak ponowne wegetacje, usuwanie chwastow, ochrona
zagrozonych zwierzat oraz edukacja innych na temat srodowiska naturalnego.

Wolontariat w sytuacjach wyjatkowych.

Wolontariat czesto odgrywa kluczowa role podczas roznych klesk zywiotowych,
takich jak tsunami,powodzie,huragany,susze czy trzesienia ziemi.

Wolontariat w szkotach.

Szkoty na calym s$wiecie polegaja na wsparciu rzadowym lub wysitkach
wolontariuszy i prywatnych darowizn,aby dziata¢ efektywnie.

Rodzaje wolontariatu w Norwegii
Wolontariat oparty na umiejetnosciach.

Wspieranie specjalnych osoéb i pracownikoéw indywidualnych w celu
wzmocnienia infrastruktury organizacji nonprofit, pomagajac budowac
i podtrzymywac ich zdolnosc¢ do skutecznego wypetniania misji.

Jest to przeciwienstwo do tradycyjnego wolontariatu, w ktorym wolontariusze
robia cos innego niz praca zawodowa.
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