
Sprzedawca-kasjer z obsługą komputera, urządzeń fiskalnych i
terminali kart płatniczych - Końskie

.

 

Krótka charakterystyka szkolenia

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestników z tematyką sprzedaży oraz obsługą komputera,
kasy fiskalnej oraz terminalem kart płatniczych. 

Cel szkolenia

Szkolenie trwa 150 godzin, składa się z części teoretycznej i części praktycznej. 

Program szkolenia obejmuje następujące zagadnienia:

- organizacja pracy na stanowisku sprzedawcy

- podstawowe przepisy BHP

- techniki skutecznej sprzedaży

- rozpoznawanie potrzeb i postępowanie z klientem

- zasady udzielania reklamacji

- sprzedaż z wykorzystaniem czytników kodów kreskowych

- wystawianie paragonów

- wykorzystanie komputera w sprzedaży

- obsługa kasy fiskalnej: raportowanie kodów, sporządzanie raportów dziennych

- obsługa terminali kart płatniczych

Miejsce realizacji

Końskie



Grupa docelowa

Osoby bezrobotne lub nieaktywne zawodowo z lekkim lub umiarkowanym stopniem
niepełnosprawności zamieszkujące województwo świętokrzyskie.

Dostępne formy wsparcia

- Indywidualne Poradnictwo Zawodowe

- Grupowe Doradztwo Zawodowe

- szkolenie z w/w zakresu

- 9 miesięczne staże zawodowe dla uczestników, którzy wzięli udział w szkoleniu z w/w tematyki.

Zgłoszenia na szkolenie przyjmuje:

Koneckie Stowarzyszenie Wspierania Przedsiębiorczości

Biuro Projektu, ul. Staszica 2A, 26-200 Końskie,

tel. 41 375-14 55

Elementy powiązane

Niepełnosprawni – sprawni na rynku pracy●

.
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https://arch.kswp.org.pl/pl/projekty/dla-niepelnosprawnych/niepelnosprawni-sprawni-na-rynku-pracy

